Déntéshozatal: egyszerii tobbség V-4/2022. Ny.ii. 2.
ELOTERJESZTES

Tétkomlés Varos Onkormanyzat Képviselo-testiiletének
2022. majus 26. napjan tartando soros, nyilt iilésére

Targy: A Tétkomlési Szocialis Szolgaltato Kézpont beszamoloja
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Tétkomlds Varos Onkorményzat Képvisel§-testiilete a 191/2021. (XI. 25.) kt. hatarozataval
fogadta el a 2022. évi munkatervét, mely szerint majus honapban a Toétkomlési Szocidlis
Szolgaltaté Kdzpont szamot ad munkajarol.

Kovacsné Csiszar Klara, a Totkomlési Szocidlis Szolgaltaté Kdzpont intézményvezetdje a
beszamolot elkészitette, melyet elSterjesztésemhez mellékelek.

A Munkaterv szerint a beszdmolot véleményezi a Szocialis Bizottsag, a Totkomlosi Szlovak
Nemzetiségi Onkormanyzat és Totkomlds Varos Cigany Nemzetiségi Onkormanyzata.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a beszamolét vitassa meg, majd hozza meg
dontését.

»A” HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlds Varos Onkormanyzat Képvisel-testiilete megtargyalta és ugy hatarozott, hogy a
Totkomlosi Szocidlis Szolgaltatd Kozpont munkajardl szol6 beszamolét elfogadja.

Felelos: Zsura Zoltan Janos polgarmester
Kovacsné Csiszar Klara intézményvezetd
Hatarid6: azonnal

»B” HATAROZATI JAVASLAT

Toétkomlos Véros Onkorményzat Képviselé-testiilete a Totkomldsi Szocialis Szolgaltatd
Koézpont beszamoldjat nem fogadja el. Felhivja az intézményvezet6t, hogy a beszdmol6t az
alabbi szempontok figyelembe vételével dolgozza at:

................

................

A fentiek szerint atdolgozott beszamolot a képviseld-testillet a soron kovetkezd iilésén
Ujratargyalja.

Felelds: Zsura Zoltan Janos polgarmester

Kovacsné Csiszar Klara intézményvezetd
Hataridd: a képviseld-testiilet kdvetkezd soros iilése

Toétkomlos, 2022. majus 20.

e
sura Zoltan Janos
polgarmester

Az elbterjesztést készitette: Benk$ Anita igazgatasi ﬁgyinté265J£~
Az elbterjesztést ellendrizte: dr. Kormanyos Laszl6 jegyz6 éfz
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BESZAMOLO
A SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT

ELMULT EGY EVES MUNKAJAROL

(2022.05.17.)

Készitette: KOVACSNE CSISZAR KLARA
intézményvezetd
DUDASNE ABONYI MARIANN
alapszolgaltatasvezetd
KARASZ JUDIT
vezetd-gondozéd
HAJDUK LASZLONE
bolecsddevezetd



Ha egy pillanatra megalitunk, hogy taldlkozzunk egymassal, érezziik, szeressiik
egymast és részesiiljon egymashél. Ez becses pillanat, de futélagos. Kis epizéd az
drékkévalésagban. Ha gondoskodasban, tisztasziviségben, szeretetben részesiilink,
gazdagsagot és dromet teremtiink egymas szamara. Es akkor ez a pillanat megérte a
faradsagot.

/Deepak Chopra/

L BEVEZETO

Az elézd évekhez hasonléan viltozatlan intézményi struktira mellett igyekszem
elkésziteni ugy a beszamolomat, hogy ne legyenek a sorok ugyanazok. Ujra eltelt egy év, és
minden év majusaban, immar 18. alkalommal szdmolok be Tétkomloés Véaros Onkormanyzat
Képviselé-testiiletének a Totkomlosi Szocidlis Szolgaltatd Kozpont mikddésérdl a teljesség
igénye nélkiil. A Képviseld-Testiilet ugyan egész évben nyomon kovetheti az intézménytink
mikodését, de az eseményeket 6sszefoglalva visszatekinthet az elmilt évre. Az eltelt egy évet
szinte végig kisérte a koronavirus jarvany, amely sokkal tobb feladatot kivant intézményiinktél.
Intézményiink dolgoz6i lattak el a hatosagi karanténba kényszeriilt csaladokat, személyeket.
Nem volt konny(i ebben az idészakban leszervezni a munkankat Ggy, hogy azért a jogszabalyi
eldirasnak is megfeleljiink. Emberekkel banni, kiszolgalni nem lehet online. Arrél is emlitést
kell tenni, hogy az embereket a virustol valo félelem megvaltoztatta, bizalmatlanna tette, és az
otthonukba kényszeriilt emberek befelé fordultak, sok esetben depressziosok lettek. A veliik valo
tor6dés mas munkat kivant a dolgozoktol, mas jellegii gondozast igényelt. A veszélyhelyzet még
mindig tart és intézményeinkben még mindig a kételezo szabalyokat be kell tartani. A nappali és
a bentlakasos ellatasnal kotelezben a maszk hasznalata van érvényben, és a latogatas szabdlyai is
korlatozottak. Jelenleg is haszndlunk tesztet a biztonsdg érdekében, de nem heti
rendszerességgel, csak akkor, ha a dolgozoknal panasz jelentkezik. Mindig a biztonsagra
toreksziink, hogy megvédjiik egymast és ellatottjainkat. Totkomlés Varos Onkormaényzata még
most is minden egység miikodéséhez biztositja a védbeszkozoket, higiéniai eszkozoket és Covid-
19 antigén teszteket. A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag idénként még juttat az
intézménynek véddeszkozoket, fertotlenitéket. A mai napig szigoran betartjuk a higiéniai
szabalyokat.

2014 ota tagja vagyok Totkomlés Varos Onkormanyzat Képvisel6-testillet Szocialis
Bizottsaganak. A bizottsagi illéseken mindig visszatérd problémékkal szembesiiliink. Gondot
okoz minden évben az egyéb okbol lakhatasukat elveszitett csaladokat nem tudja a telepiilési
onkormanyzat megfeleléen segiteni. Ez a devizdban felvett jelzaloghitelekbdl adodo
eladosodasok kovetkezménye is, hogy tobb csalad is elveszitette ingatlanat. A végrehajtas

kovetkezményeként elveszitették az ingatlanukat, t6bb esetben ezek az ingatlanok nem keriilnek
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értékesitésre, €s ott allnak elhanyagoltan. Amely ugyancsak gondot okoz az Onkorményzatnak.
T6bb esetben intézményiinknél tesznek panaszt, hogy a haz el6tti nagy gaz miatt jarhatatlanok a
jardak Az eladésodason kiviili okokbdl is vannak hajlék nélkiil maradt emberek, pl. leégett
ingatlana vagy egy vihar kovetkeztében lakhatatlan lett, vagy az ingatlana életveszélyes, és nem
maradhat benne a csalad. Ilyen esetekre nincsen olyan ,,sziikséglakdsa’az O6nkormanyzatnak,
amibe elhelyezheté egy csaldd krizishelyzetben. Ezen gondolkodnunk kell, hogy a jovében
legyen 1-2 ingatlan a sziikséghelyzetekre. 2017-ben intézményiink 6rokolt egy lakéingatlant az
Orgona u. 8. sz. alatt. A szidndékunk az ingatlan értékesitése lenne, amely idéig sikertelennek
bizonyult, de a hdz allaga folyamatosan romlik. Ha a kozel jov6ben nem tudjuk értekesiteni az
ingatlant, javaslom, hogy réaforditassal vagy palyazati tdmogatassal lakhatova tenni és egy
sziikséglakasban gondolkodni.

Gondolatébresztésnek vagy annal tobbnek is szantam e problémat, mert tSbb embernek tbb

otlete lehet, mint egynek.

Intézményiink szervezetére és miikidésére vonatkozo fontosabb jogszabdlyok:

e szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. tv.

e agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. tv.

® a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodési feltételeirdl sz616 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet,

® a személyes gondoskodést nyijté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000. SZCSM rendelet tartalmazza.

® A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijarél sz616 29/1993.
Korm. rendelet

e Totkomlos virosban a pénzbeli és természetben nytjtott szocidlis ellatasokrdl,
valamint a személyes gondoskodast nyujto ellatasokrél és az intézményi téritési
dijakrél sz616 18/2008. (1X.16.) onkormanyzati rendelet.

e 2012. évi l. térvény a munka torvénykonyvérsl

e 2020. évi C. torvény az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol

e 528/2020. (XI.28) Korm. rendelet az egészségiigyi jogviszonyrél sz616 2020. évi C.

torvény végrehajtasarol
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Intézmeényiink szervezeti felépitése:

Az intézményiink struktirija nem valtozott, 4 telephelyen 7 - féle szolgaltatast nyujtunk. Az
intézményben 39 f6 kozalkalmazott, 7 f& kozfoglalkoztatott, 2 f6 haziorvos megbizasi
szerzddéssel heti 4 6raban az Idések Hazaban, 1 f6 terapids munkatars, 1 f6 jogéasz heti 3 6raban,
ifjisag — iskolaegészségiigyi orvos heti 5 éraban Védondi Szolgdlatndl, A szakdolgozok a
munkakér ellatasahoz sziikséges iskolai végzettséggel rendelkeznek. Az intézményben ellatottak
szama jelenleg 239 £6.

A magasabb szintii szakmai munka, illetve a raszorultak igényeinek minél megfelel6bb ellatasa
érdekében kapcsolatot tartunk fenn mas szocialis, egészségiigyi, modszertani intézményekkel. .A
2021-es év igazan termékeny volt szakmai tovabbképzések tekintetében. Ezek a
tovabbképzésekhez téritésmentesen juthattak hozza a dolgozok. Palyazatoknak kdszonhetben, a
kotelezd tovabbképzési pontokat biztositotta, masik résziik tanusitvannyal zarultak. Osszesen
ezeken a képzéseken 25 f6 vett részt. Volt, aki tobb képzésbe is részesiilt. Ezek a képzések mind
e-learning képzések voltak. A jarvany miatt jelenléti képzések nem voltak. Szoros
egylittmikodés van a Foglalkoztatdsi Osztallyal, 2017-t6] a kozfoglalkoztatasi program
keretében foglalkoztatunk 8 6raban olyan munkavallalokat, akik kiestek a nyilt munkaerdpiacrol.
Jelenlegi 2022.03.01-én indult hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatasi program keretében 8 f6t
alkalmazunk. A program 5 hénapig tart 2022. 07.31-ig tart. A program minden alkalommal
sikeresnek bizonyult, hiszen 1-1 f6 programonként kikeriilt a nyilt munkaerépiacra. 2022.
januartél a szocialis dolgozok tekintetében 20%-os béremelés volt, mely nem rendezte a szocidlis
szakemberek bérét. A kozalkalmazotti bértablat még mindig nem rendezte az allam. Minden
dolgozonak kiegészitésre kerill a besorolt bére a garantalt bérminimumra, a bélcsédei dolgozok
kivételével, ahol jelentds bérrendezés volt a kisgyermeknevelSk és a dajkék tekintetében. A

bolcsddei dolgozok bére 30 évig bérminimumon volt.

Székhely: 5940 Totkomlos, Pésa u. 2. sz.
Telephelyeink:
Totkomlés, Posa u. 2. sz.
o étkeztetés
e hazi segitségny\jtas
e id6sek nappali ellatasa

e tanyagondnoki szolgaltatas

Tétkomlés, Zamenhof u. 2/A

e napos bdlcsode, bolesodei ellatas
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Totkomlés, Széchenyi u. 18. sz.
e 4apolast, gondozast nyujt6 intézményi ellatas — idések otthona

Totkomlés, Fé u. 2. sz.

e védodndi ellatas

e iskola- egészségiigyi ellatas
Minden szolgéltatasra hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkeziink.
y/A TAGINTEZMENYEK

Idosek Klubja

Telephely: 5940 Tétkomlos, Pésa u. 2. sz.

Személyes gondoskodas korébe tartozé alapszolgaltatas.

Az engedélyezett fér6helyszam: 30

Az id6sek nappali ellatdsdban 5 f6 dolgozik:1 f6 klubvezetd, 1 6 szocidlis gondozé, 1 6
adminisztrator, 1 f6 takaritoné, a rehabilitdciés munkakor eddig nem keriilt betoltésre.

Az intézményben a magukat részben ellatni tudd és segitségre szoruld iddsek tartézkodnak.
Biztositjuk résziikre az étkezést, foglalkoztatast, egészségiigyi ellatast, kulturalis programokat. A

nappali ellatas keretében lehetdség van:

o ko6zOsségi egyiittlétre

e pihenésre

o személyi tisztalkodasra

o ruhazat tisztitasara

o meleg étel elfogyasztasara

o {igyintézéshez segitség kérésre

e vérnyomasmérésre

e Dbevasarlas, szamlabefizetés kérésére

e gyogyszerek feliratasara, beszerzésére

¢ névnapok, jeles tinnepek megtartasara

e tv nézésre, olvasasra, kartyazasra
Mindig nagyon jo hangulatban teltek a napok, ellatottjaink nagy része egyediil él, igy a magény
oldasat a kozosségi egylittlét enyhitette. A jarvany alatt zarlat volt a nappali ellatasnal, ket

otthonukba lattuk el. Az igénybe vevdk szdma nem valtozik évek 6ta. Magunk keresiink fel az
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idoseket, hogy meghivjuk a Klubba Oket kisebb nagyobb sikerrel, hogy népszerisitsiik az

ellatast. .

Fébb programjaink:

Februar: farsangi késziilodés (dekoracid, alarcok készitése); a honap végén zenés, tancos
farsangi mulatsag.

Aprilis: Husvéti késziilodés (tojasfestés, dekoraciok, szerepl6 gyerekeknek ajandék-készités).
Julius-augusztus: érdeklddés esetén a kulturalis nyari programokon kozos részvétel.

Oktober: Az Idések Vilagnapja alkalmabdl megemlékezés, k6z6s miisor, vendégszerepléknek
ajandékkeészités.
November: Adventi késziilodés.

December: karacsonyi miisor szervezése; a kozelgd lnnep szellemében az otthon lakoival,
dolgozoival kozos karacsonyi miisor.

Az el6z6 évhez hasonléan a jeles iinnepek megtartasra kerliltek, a névnapjukat {inneploket
felkoszontottiik.

T6bbszor van kozos siités, f6zés bogracsozas egy évben, melyek jo hangulatban telnek.
Statisztikai adatok:

Jelenleg 29 személlyel van megallapodasunk. Természetesen nem minden alkalommal latogat be
a klubba minden ellatott, akivel megallapodas van, igy 23 f6 volt a napi atlagos latogatoi szam,

amit szeretnénk tovabb emelni a normativ tAmogatas jobb kihasznélasa érdekében.

Tovéabbra sem kell fizetniiik az ellatottaknak a napkozbeni tartézkodasért, csak az ott étkezést
kéroknek kell az étkezési téritési dijat fizetni. A Top 4.2.1. ,szocidlis alapszolgéltatasok
infrastruktrajanak fejlesztése” cimi palyazatnak kdszonhetéen igényes megujult belsé és udvari
komyezetben varjuk ellatottjainkat. Az alapszolgaltatasokra tekintve rendelkeziink egy Opel

Vivaro 9 személyes kisbusszal.

Ev Igénybe vevik 34-
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02020
2018 évben 34 32,51 = 2019
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1. Idések klubjit igénybevevik

Etkeztetés

Telephely: 5940 Tétkomlés, Pésa u. 2. sz.

A szocialis étkeztetést 1 f6 gondozé koordinalja.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
etkezesérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

Eletkora miatt raszorul6 az a személy, aki a red irdnyadé oregségi nyugdijkorhatart betdltstte,
illetve nyugdijszerii ellatasban részesiil. Egészségi 4llapota miatt raszorulénak kell tekinteni azt a
személyt, aki a hdziorvos/kezeldorvos igazolasa szerint 6nmaga ellatasarol részben vagy teljesen
gondoskodni nem tud. Fogyatékossaga miatt rdszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki
Onmaga ellatdsra részben képes és fogyatékossagot igazolé okményt csatolja. Pszichitriai
betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt részorulénak kell tekinteni azt a személyt, aki
fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényel, onmaga ellatdsara részben képes. fratlan szabaly
pedig, hogy mindenkit fogadunk, ha segitséget kér.

Az dnkormdnyzat koteles ingyenesen biztositani az egyszeri meleg ebédet annak, akinek nincs
jovedelme. jelenleg 1 fének biztositottuk az étkezést téritésmentesen. Az étel a napkozi
konyh4jarol, hdtarolés edényekben van atszallitva a telephelyre, ahol ebédhordokba torténik a
kiadagolas. A konyha dolgozéival folyamatos a kapcsolattartas, az ellatottak igényeit, javaslatait
tovabbitjak a konyhavezet6 és a tulajdonos felé. Az ellatasért jévedelemnyilatkozat alapjan
differencialt téritési dijat fizetnek az igénybevevok. Jelenleg 6sszesen 117 személy veszi igénybe
a szolgaltatast, persze nem mindenki veszi igénybe a hét minden napjan

Az ebéd kiszallitdsa a tanyagondnoki autéval, illetve kerékpérral torténik. Mivel naponta sokan
igénybe veszik a szolgéltatast, napi kapcsolat alakul ki az idések és a tanyagondnok kézott, igy

ha valamilyen problémajuk van, bizalommal fordulnak hozza.
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1. étkezést igénybe
vevok

Hdzi segitségnyuijtds

Telephely: 5940 Totkomlos, Posa u. 2. sz.

Engedélyezett 1étszam: 54 {6

Ezt a szolgaltatast az igényld sajat kornyezetében kell biztositani az 6nallé életvitel fenntartasa
érdekében. A hazi gondozast 6 f6 gondozond végzi. Mindenki rendelkezik a megfeleld
szakképesitéssel. A hazi segitségnyujtas az elmilt években tobb térvényi véltozason ment at.
Kettévalt a szocidlis segités és a személyes gondozas, az allami finanszirozas is eszerint
valtozott. A szocidlis segités nem kotott szakképzettséghez, egy belsé 100 Oras érzékenyitésen
sziikséges részt venni.

A szolgaltatast kizarolag az veheti igénybe, akinek a gondozasi sziikséglete a napi 1 Orat
meghaladja. A gondozondk gondozasi naplét vezetnek az ellatottakrol és a végzett
tevékenységekrdl, illetve sorszamozott, hitelesitett flizetben vezetik a napi pénzmozgasokat. A
hézi segitségnyujtasért oradijat 2020. aprilis 1 6ta nem kell fizetni.

A gondozénék intézményi kerékparokon jarnak ki a teriiletre. A kerékparjaik szervizelését
biztositjuk. Sajnos az utcékban nagyrészt rossz jardakon kozlekednek, sokszor kilyukadnak a

gumik, igy cserére szorul. Természetesen a bicikli Gt nekik is kedvezett.
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4. csak gondozais

Tanyagondnoki szolgdlat

Telephely: 5940 T6tkomlos, Pésa u. 2.

Személyes gondoskodas korébe tartozé alapszolgiltatds. A szolgaltatds 2005 6ta miiksdik
Tétkomldson.

A feladatot 1 f6 tanyagondnok latja el.
Célja: a kiilteriileti lakosok intézmény- és szolgaltatas-hianybél eredé hatranyainak enyhitése.
A tanyagondnok segitséget nyujt:

az étkeztetésben,

ellatottak széllitdsaban orvoshoz, sziir6vizsgalatokra, munkaiigyi kirendeltségre,
tinnepi rendezvényekre, idések klubjaba, idések otthonaba
alapszolgaltatasokhoz val6é hozzajutiasban

bevasarlasban
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o tanyasi gyerekek igény szerinti iskolaba szallitasaban

o ellatottak higiénés kériilményeinek megtartasaban

. onkormanyzati informéciok tanyasi lakosokhoz torténd eljuttatasaban

Ezen kiviil feladata a gépkocsi karbantartasa, szervizelésének figyelemmel kisérése, tisztan
tartasa, tankolas, menetlevelek, tevékenységnapld pontos vezetése.

A szolgaltatast 15 f6 veszi igénybe rendszeresen. A tanyagondnok is rendszeres résztvevéje volt
a tavalyi évben és az idén is a csaladsegité és gyermekjoléti szolgaltatds altal Gsszehivott
esetmegbeszéléseknek. Segitséget nydjtott az élelmiszersegély raszorulokhoz t6rténd
eljuttatasaban. Lehetdségeinkhez képest évente legalabb egy alkalommal szakmai napon is részt
vesz. A jarvany idoszaka alatt sokkal tobb feladata volt, sokszor munkaidén tul szallitott
oltopontra idéseket, Részt vett a nappali ellatottak ellatasdba. Sokszor az tanyagondnok munkaja
kiszamithatatlan, rogtén megvaltozhat a sorrend a tevékenységei kozott. Sokszor kell egyediil
dontenie felelésen. . O az aki a jarvany idején a legtobbet ki volt téve a fertdzésnek, mert a
személyes kapcsolatnal nem tudhatta kiben mi lappang. O az, aki nagyon fegyelmezett a
higiéniai szabalyok betartdsaban, ebben a melegben is a maszk hasznalata alapvetdo a
gépjarmiiben. Betartja és betartatja a szabélyokat.. A Tanyagondnoki Szolgélat gépjarmiivére
folyamatosan koltiink. Még tudunk vele kozlekedni, de meddig? Az aut6 17 éves. Ha azt
akarjuk, hogy a szolgalat miikddjon, akkor le kell cserélni.. A Varosunk Totkomlds Polgaraiért
Alapitvany, kétszer is palyazatot nyujtott be a Vérosi Civil Alap keretében ,civil kozdssegi
tevékenységek és feltételeinek tamogatasa™ (2021) cimi palyazati kiirasira. Ennek keretében
gépjarmiibeszerzésre palyaztunk. Sajnos nem részesiilt tamogatdsban. A minden évben
megjelend tanyapalydzat keretében nem tudunk palyazni, mert ott csak 5000 f6 alatti

telepiiléseknek lehet gépjarmiibeszerzésre palyazni.
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5. tanyagondnoki szolgalat ellatottjai
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Bolcsode

Telephely: Tétkomlés, Zamenhof u. 2/A

A bolcséde 3 év alatti gyermekek nappali nevelését- gondozasat l4tja el intézményes formaban.
Az intézmény 40 férGhelyes, jelenleg 4 kialakitott gyermekcsoporttal miikodik.

Személyi feltételek munkakorénként:

1 16 bolcsddevezeté és egyben élelmezésvezetd, 8 f6 gyermekgondozond, 2 £6 szakacsng, 2
dajka,2 f6 kozfoglalkoztatott.

2020 ota emelkedik a bolcs6dei szakdolgozok bére. Ebben az évben mar elfogadhaté bértabla az
iranyadé. Az anyagi elismerés mindig motivécié a dolgozénak. 30 éven keresztiil minimal bérért
dolgoztak a szakemberek.

A bolcsbde szakmai feladatait a Boles6dei Nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramja hatarozza
meg. Jelenleg a bolcsédében gondozottak széma: 40 gyermek. Ebben az évben év elején
felmeriilt a bolcséde csoportszaméanak csokkentése. Sajnos vannak atmeneti id6szakok, amikor
elballag 24 nagycsoportos, és nem tudjuk azonnal feltslteni a blcsddét, hiszen vannak szakmai
szabalyai is a beszoktatasnak. Ezek a gyermekek 6 hotol 3 évesek, akikre teljes odafigyelés
sziikséges. Janudr végére 39 fével miikdott a bélesdde. Volt, hogy 2016-ban 12 vérakozoét
tartottunk nyilvan. Reméljiik, hogy ezt a gy6ny6rii korszerii bolcsédét nem kell majd leépiteni,
mert mindig lesz igény ra.

2015-t81 minden bolcsddés ingyen étkezhet, akinek a csaladjaban az egy fore esé jovedelem nem
haladja meg a netté minimalbér 130 szézalékat, azaz 2022-ben 172.900,- forintot. A jogosulisag
megallapitashoz a sziilok nyilatkoznak arrdl, hogy mennyi az egy fore esé jovedelmiik.

igy a jelenleg ingyen étkez8k szama: 13 gyermek

Teljes téritési dijat fizetdk szama: 8 gyermek

Csak gondozasi dijat fizet6k szama: 19 gyermek

A bolcsdde jol felszerelt fézokonyhéaval rendelkezik. A kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-
egészségiigyi elbirasokrol sz616 rendelet, mely az egészséges taplalkozas iranyaba mutat, minden
esetben betartjuk. Lényege, hogy cukor, s, szénhidratcsokkentett egészséges ételt egyenek a
kisgyermekek. Ennek adminisztrativ feltétele nagyon szigorn, ami az ellenérzések alapja. A
Nemzeti Elelmezésbiztonségi Hivatal (NEBIH) és a Nemzeti Népegészségligyi Kodzpont

(ANTSZ) ellenbrzései évente megtorténnek. A konyha minésitése 93 %-os.
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8.Bolcsddei ellatasban részesiilok

2022. majus 11-én tartott hatsagi ellenérzésnél pozitivan kiemelték a bolcsédei konyha
mitkddését. A megyében a legjobb konyhak k$zé sorolhato, és egyetlen bolcsddei f6z6konyha,
ami jol mikodik.

2021. oktober 28 napjan a Békés Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztalya
ellendrzést tartott, ahol hianyossagot nem tartak fel.

Allandé programok a Bélcsddében:

Télap6 tinnepség

Karacsonyi tinnepség

Farsang

Anyék Napja

Jatszohaz (évszakonként)

Ballagas

A programok megvalosulasa Tétkomlés Varos Onkorményzatanak kdszonheto.

Civil tamogatok: Magyar Villamos Miivek, Vogel Tiizép, Petrina nyomda, Konczos Tibor.
Idosek Haza

Telephely: 5940T6tkomlods, Széchenyi u. 18. sz.

Apolast, gondozast nyujto, a személyes gondoskodas korébe tartozo szakositott ellatas.

Személyi feltételek: 1 f6 vezetdgondozd, 5 f6 gondozond, egy O terapids munkatars (heti 15
6raban, 2 f6 takaritond, egy kozfoglalkoztatott takarito latja el a feladatot.

Az engedélyezett férdhelyszam 20 f6. Jelenleg is és évek o6ta 100%-o0s a kihasznaltsiga. Az
intézménybe valo bekeriilés feltétele tovabbra is maradt a gondozasi sziikséglet megléte, vagyis
csak az jogosult idésotthoni ellatasra, akinek 4 6rat meghalad6 a napi gondozasi sziikséglete.
Illetve ez alol az volt a kivétel, aki a 80. évét betsltotte, és egyediil élt. A gondozasi sziikségletet

ez méar onmagaban megalapozta. A vizsgélatot az intézményvezetd végzi el az elégondozas
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alkalmaval, illetve az éltala ezzel a feladattal megbizott vezet6 4pold. Az elmult idészakban nem
volt olyan jelentkezd, akinél nem volt megallapithat6 a 4 6ras gondozési sziikséglet. Az eltelt egy
évben 4 0j lako kerilt elhelyezésre. Az iires féréhelyeket igyekeztiink minél hamarabb feltolteni,
de tiszteletben tartjuk azt, hogy az elhunyt laké végsé nyugalomra helyezéséig nem toltjiik be a
helyét. Ez kb 1-2 hetes id6szakot jelent. Volt, hogy idészakosan 21 fével muakodtiink, a
jogszabély ezt 60 napig engedi, de éves atlagban a feltsltottség nem haladhatja meg az
engedélyezett fér6hely 100%-at.

2012. évtdl a szocidlis térvény alapjan lehetové valt, hogy olyan egyediil é16 idds személyek is
bekoltozhessenek idések otthonaba, akik egészségi dllapotuknal fogva apolast-gondozast még
nem igényelnek (tehdt nincs meg a 4 6rdt meghaladé gondozasi sziikségletiik), de
biztonsagérzetiik novelése érdekében bekoéltsznének. Ebben az esetben az ellatdsuk teljes
onkoltségét nekik kell fedezniiik. Az 4llami normativa természetesen ilyen esetben nem vehetd
igénybe. (nyitds a piaci alapu ellatds felé). Intézményiinkben az errdl sz6lo tajékoztatast

megkapjak az igénylok, de ilyen iranyu kérelem nem volt.

Néhany kirivo és tényleg siirg6sségi esetben azonnal, vagy néhény nap elteltével tudtuk
teljesiteni az igényeket, kiilonben meg akar egy év is lehet a véarakozasi idé, még a soron kiviili
igények esetében is. A soron kiviili igényekrél a dontést az intézményvezeté hozza meg a vezetd
apolo és a mentalhigiénés munkatérssal egyeztetve. Az esetek 90%-4nal kozvetleniil a kérhazbol
keriiltek ide az ellatottak, mert 4lland6 feliigyeletet igényeltek, és a hozzatartozok ezt nem tudtik

biztositani.

Ellatottjaink koziil jelenleg 17 né és 3 férfi van. A néi lakok atlagéletkora 82 év. A férfiak
atlagéletkora 64 év. Ebbol 18 személy tétkomlosi lakos.

A lakok egészségi allapotara jellemz$ a polimorbiditds, vagyis, hogy egyszerre t6bb, legtébb
esetben egymassal Gsszefiiggo betegségben szenvednek. Idegrendszeri problémak, féként az idés
korbdl eredé nem meghatarozott demencia jellemzd. Jelenleg 4 f6 aki silyos foku demencia
korképben szenved. Mozgasszervi, reumatoldgiai megbetegedéssel szinte mar minden ellatott
kiizd. (csont, iziileti kopasok, csontritkulds, izileti gyulladas). Jelenleg 5 f6 ellatott van, akik
kerekesszékhez vannak kétve, illetve egyre t5bb az olyan idés laké, akik 4gyhoz vannak kétve,
elérehaladt koruk miatt Snellatdsra teljesen képtelenck. Az & szakszerli ellatasuk fokozott

odafigyelést jelent az dpoléknak. Ellatottjaink koziil 3 f6 részesiil fogyatékossagi tamogatasban.

A lakok egészségiigyi ellatisit a haziorvossal szorosan egyiittmiikddve végezzik. A
héziorvosunk, dr. Farkas Lészlé haziorvos, aki hetente egy alkalommal, illetve siirgés esetekben
hivasra jon. Az & utasitdsai alapjan, vele szorosan egyiittmiikodve végzi a munkéjat a vezetd

gondozd. A hétkdznapokon a lakdk alkalmanként foglalkozasokon vesznek részt, melyekre



mentalis okbdl, a kozdsség egyben tartasa, a konfliktusok kezelése, megoldasa céljabol van
szitkség, valamint az ids emberek ,hasznossag-érzésének” fenntartasa miatt. Nagyon szeretik a
kézmiives foglalkozasokat, ilyenkor rajzolnak, szineznek.. Eszkozoket készitenek, dekoraciot az
tinnepi készillédésekhez. Szivesen vesznek részt memoriafoglalkozasokon, melyekkel szinten
tarthatéak a megmaradt képességeik. Felolvasasokon vesznek részt. Minden pénteken biblia orat
tart egy lelki pasztor, melyen altalaban 10 f6 vesz részt, erre az ebédldben keriil sor. Unnepekkor
a szent gyoOnasra is van lehet6ség a lakoknak.

5-6 hetente biztositjuk a lakoknak a hajvagast, manikiirt.

Az elmult évekhez hasonléan minden programot megtartottunk, megszerveztiink. A helyben
megrendezett programokra, (nyari kulturdlis est, fivészenekari fesztival) a tanyagondnok
segitségével elvissziik az érdeklodoket.

A hozzatartozokkal valé jo kapesolat kialakitasa, fenntartdsa is kiemelkedd feladatunk. A
segitségiikre, egylittmiikddésiikre nagyon sokszor sziikségiink van a lakok érdekében.
Szerencsére a legtobb esetben halas, egylittmiikod6, j6 hiriinket vivé hozzatartozékkal allunk
kapcsolatban.

A jogszabalynak megfelelden miikodik az intézményiinkben az Erdek-képviseleti Forum.

rrrrrrrrrrrr

A személyi feltételek tekintetében elmondhatd, hogy a munkakoréhez szitkséges szakképesitéssel
minden dolgozénk rendelkezik. Kozfoglalkoztatas keretében az elmult id6északban 1 személy

segitett be a munkaba.

Az intézmény minden évben eleget tesz adatszolgéltatasi kotelezettségének. Mind a fenntartd
felé, mind pedig az orszagos rendszerek felé. Ev elején adatokat kozliink a KSH felé, a fenntartd
felé a koltségvetési tervezéshez, Tovabbra is folyik a TEVADMIN KENYSZI rendszerben a napi

Taj alapu adatszolgaltatas, mely a normativa alapja.

Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) Plusz palyazat kapcsan dnkormanyzati
épiiletek energetikai korszerlisitésére nyert az 6nkormanyzatunk 62.967.253 milli6 forintot az
Id6sek Haza épiiletére A fejlesztés sziikségessége nem kérdés a telepiilés eléregedése miatt. A
torvényi véltozasok miatt atalakulnak a korhézi apolési, és kronikus osztalyok, ezek a szocidlis
ellatd rendszerbe épiilnek be. Innentdl lesz igazan megnovekedett igény a bentlakdsos id6sek

ellatasra.

Ebben az évben is kisebb felujitas tortént az otthonban, megijult a masik vizesblokk is. A lakok
életkoriilményei apr6é valtoztatasokkal javultak és komfortosabba valtak. Az atalakitasokkal
konnyebbé tessziik a lakok életét.( szekrények polcozasa, flirdészoba kisebb atalakitasa).

Sajnos a lakok allapotéra negativan hatott a koronavirusjarvany. A lakékat mentélisan nagyon
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meggy&torte a latogatasi és kijarasi tilalom. Jelenleg mér jéhetnek a latogatok is, de bizonyos
feltételekkel, és az otthonbdl is ki lehet menni, akér tobb napra is. A hozzatartozék latogatasa,
létfontossagli a bentlakok szempontjabdl, a hidnyuk pedig rontja a érzelmi, és egészségi

allapotukat. Elmondhatom, hogy kezd \ijra visszatérni a nyugalom.
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6. Id6sek Haza ellatottak

Védonoi Szolgdlat
Telephely: 5940 Té6tkomlés, F6 u. 2. sz.

A tertileti véd6ndi ellatas a kotelez6 egészségligyi alapellatas korébe tartozik. A telepiilésiink 3
védéndi korzettel rendelkezik, 3 védénd, 1 részmunkaiddés takaritéond latja el a feladatot.
Domanovszki Palné 40 éves szolgalati elismerésben részesiilt szeptemberben, és nyugdijazasat
kérte. Helyét az el6zdleg tartés helyettesként dolgoz6 Rostasné Téth Annamaria véddné foglalta
el.A véddndk bérét teljes egészében finanszirozza a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezels
(NEAK)

1 £6 iskola-ifjusag-egészségiigyi orvos, dr. Kiraly Csaba megbizasi szerz6déssel latja el a
kotelezo sziiréseket és adja be a kételezd véddoltasokat.

A telepiilésen a sziiletések szama kis mértékben novekedett. 2022-ben a varhaté sziiletések



szama 27. Ez a szam az el6z6 években is hasonl6an alakult, hiszen még nem telt el félév.

A védéndk elsédlegesen terhesgondozast, anya és csecsemdgondozasi feladatokat latnak el. Ezen
kiviil az egészségiigyi sziiréseket végeznek az oktatasi intézményekben. Nem utolsé sorban a
prevenciés feladatok is fontosak, mint az egészségnapokon tartott eldadasok és sziirések.
Védénodink érintettek a menekiiltek ellatasaval kapcsolatosan.0-18 éves korig és a varandos
anydkat kotelesek ellatni. Eddig telepiilésiinkén nem kertilt sor erre .Ezzel kapcsolatosan teljes
korii tajékoztatast kaptak.

A Védonéi Szolgalat szakmai ellendrzé szerve a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont (ANTSZ).

Ev Sziiletések szama 0-7 évig gondozottak 6 év feletti oktatasi
szama intézménybe jaro
_ gondozottak szama
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7. védondi sz. ellatottjai, sziiletések szama

IIl. A KET BESZAMOLO KOZOTTI ESEMENYEK
e 2021 nyaran, 6szén, 2022 tavaszan is az intézmény dolgozdi koordinaltdk a nyari
gyermekétkeztetést. A program keretében 44 napon keresztiil ingyen étkezhettek a 0-
18-éves koru gyermekek, akik egyszeri meleg ételt kaptak hétk6znapokon, melyet a

Napkozi Konyha biztositott.




Folyamatosan koordinaljuk az RSZTOP (Raszorulé Személyeket Tamogaté Operativ
Program) élelmiszercsomagok atadasénak lebonyolitasat a Pésa utcan, melyet a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag palyazatan keresztiil juttat el
Toétkomlosra.

2021. augusztusban tinnepélyes keretek kozott elballagtak a gyerekek a b6 lcsédébsl.
2021. augusztus elsd hetében S napos tabort rendezett intézményiink, ;melynek a
Pésa utcai épiilet és udvara adott helyet. Intézményiinkbél t5bb kolléga énkéntesen
segitette a tabor programjait. A tdbort a Varosunk Tétkomlés Polgéraiért Alapitvany
is tamogatta.

Oktoberben megtartottuk mindkét tagintézményben az Idések Vilagnapjat.

2021. oktdberben a Békés Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi
Flosztalya ellen6rzést tartott, ahol hianyossagot nem tartak fel.

2021 oktdberében. a szakhatdsagi ellendrzés a bolcs6dében.

2021 oktéberében az Allami Szamvevdszék ellendrzést kezdett, melyet ez évben
lezart.

2021 novemberében a szocidlis munka napjan {innepélyesen kdszontdtte varosunk
polgarmestere a szociélis dolgozokat. Ennek keretében 3 dolgozo elismerést vett at.
Decemberben a Bolcsédében megtartottuk a szokdsos Télap6 tinnepségiinket, amelyet
a Magyar Villamos Miivek 200.000,- forint értékben tamogatta kész mikulas
csomagokkal az intézményt. Az elmilt 10 évben tamogatta a bolcsédét.

2022. februar végén farsangi mulatsdggal bucsuztattak a telet a bolcsédés gyermekek.
Megtartottuk a Farsangot az Id6sek Klubjaban is.

2022 februarban az EFOP 1.2.9.-2017-00090 Munka és Csalad? Egyiitt jobb
Esélyteremté Program az Oroshézi Jarasban cimii projektre vonatkozéan a Févarosi
Torvényszék els6é fokon helyben hagyta keresetiinket. Az alperes fellebbezett igy
masodfokon folytatédik az eljaras.

Idén aprilisban nyilt napokat tartottunk a bélcsddében.

2022.04.21-én a Bolcsddék Vilagnapjan gondozas nélkiili szakmai napot tartottak a
bolcsddei dolgozok, akik kastélylatogatast tettek Lokoshazan a Bréda-kastélyba.
Hajduk Lészloné a Voroskereszt helyi szervezetének titkara tovébbra is megszervezi
a Voroskereszt szamara a véradasokat, amelynek harom havonta a természet Haza ad
helyet.

2022. majusdban a Nemzeti Elelmezésbiztonségi Hivatal (NEBIH) és a Nemzeti
Népegészségiigyi Kézpont (ANTSZ) ellenbrzése folytatott, melynek sordn a konyha
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mindsitése 93 %o-os.

o Jelenleg belsd ellendrzés folyik. Intézménylink dolgozéinak kozalkalmazotti
besorolasanak alatdmaszté dokumentumait ellendrzi 39 dolgozé személyi anyagaban
Gajdan Lejla okleveles pénziigyi revizor. Az ellendrzés az éves ellendrzési terven

kiviil torténik. A jelentés még nem érkezett meg.

IV. GAZDALKODAS

Tétkomlos Véaros Onkormanyzat Képviselo-testiilet a koltségvetési rendeletében biztositja az
intézmény miikodéséhez a koltségvetést.

Az éves koltségvetés az allami normativabol, intézményi téritési dijakbol és az dnkorményzati
tamogatasbol all. 2021. évben a tervezett koltségeink a szamitasoknak megfeleléen alakultak.
2022-ben a Szocialis Szolgaltatdé Kozpont koltségvetése: 309.832.039,- Ft., ebbdl személyi
juttatasok: 156.346.927,- Ft., munkaadot terheld jarulékok: 24.520.540,- Ft, dologi kiadasok:
58.948.630,- Ft, a beruhazasok, felujitasok: 1.181.000,- Ft. A koltségvetés nagy részét a szemelyi
juttatasok teszik ki az évrél évre emelked6 minimal €s garantdlt bérminimum emelkedésével.
Csak a kotelezéen nyujthaté juttatdst kapjak a munkavallalok, mint a munkaruha. A dologi
kiadasaink nagy részét pedig a koziizemi dijak teszik ki. Az intézmény bevételei az
Onkormanyzat altal meghatérozott téritési dijakbol all, illetve az allami tamogatasbol. A

milkédéshez Totkomlds Varos Onkormanyzata 40.949.857,- Ft tamogatast biztosit.

V. EGYUTTMUKODES MAS INTEZMENYEKKEL

Intézményiink a telepiilésinkon minden mdas intézménnyel, vdllalkozasokkal, civil
szervezetekkel, magan emberekkel igyekszik j6 kapcsolatot kialakitani, mely kapcsolatok
barmikor kamatozhatnak. J6 kapcsolatot dpolunk a kérnyezd korhazak szocialis munkasaival, és
a feliigyeleti szervekkel is. Allandé szakmai kapcsolatban allunk az Oroshazi Kistérség Tobbeéld
Tarsulasa fenntartasaban miikodé Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal. A szolgaltatasuknak a
Posa 2. sz alatti székhelyen adunk 3 irodat hasznalatra. Folyamatosan egylittmiikdiink a
Nemzeti Népegészségiigyi Kozponttal, a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosaggal, a
Foglalkoztatasi Osztallyal, a Nemzeti Elelmiszerbiztonsagi Hivatallal, Békés Megyei

Korményhivatallal. Korrekt kapcsolatot alakitottunk ki az Evangélikus Szeretetszolgalattal.
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V1. OSSZEGZES

Nem véletlen fejezem be Miiller Péter gondolataival. Egyik legkedvesebb idézetem téle:
»Nekiink kell egymassal és nmagunk lelkébdl tiizet rakni, hogy melegedhessiink kériilstte. Ott,
ahol akéarmilyen kis korben, de szeretet van, j6 lesz élni. Ott meghittség lesz. Baratsagos vilag.
Boldogité légkoér.” Miiller Péter

Ebben a rideg és érdektelen vildgban nem figyeliink egymasra eléggé. Legtobb embert csak a
sajat problémaja érdekli, és a mésik ember mellett elmegyiink, még akkor is, ha a fsldon is
fekszik. Tobbszor megtapasztaltam. az egyméssal szembeni iirességet, bizalmatlansagot. A mi
intézményiink, nem az az intézmény, hogy béarki mellett elmenjiink. Nyitott szemmel jarnak
munkatdrsaim, és tudnak olyan tiizet rakni 6Snmaguk lelkébol, amely koriil mindenki melegedni
tud .E tiiz mellett melegszik a dolgozo és az ellatott is. Ebbe az intézménybe csak az j6jjon tiizet

rakni, ha tudunk mellette egyiitt melegedni.

Beszamolom elkészitésében részt vett Dudasné Abonyi Mariann alapszolgaltatasvezetd, és

Hajduk Lészléné bslcsédevezetd.

Totkomlés, 2022. majus 17.
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